
 العمل عن بعد تحدیات وفرص 
 

بدءًا من الطریقة التي نتعامل بھا مع التوازن بین العمل  شيء، یعمل العمل عن بعُد على تغییر كل 
أعادت "تجربة العمل عن بُعد تشكیل ، الإنتاجیةوالحیاة إلى الطرق التي نتواصل بھا وحتى كیفیة قیاس 

 العدید من القواعد التي كانت تملي ذات یوم حدود حیاتنا المھنیة. 
 

٪ من المشاركین  53"إلى الأبد" ویقول  WFHبشكل فعال عن سیاسة  Twitterأعلنت شركات مثل 
  على الأقل. بدوام جزئي  العمل من المنزلفي الاستطلاع في الولایات المتحدة إنھم یخططون لمواصلة 

بلا حدود  وموزعة، الموقع،ومشتركة في   بعیدة،من الواضح أن مستقبل العمل سیشمل قوى عاملة 
 باستخدام أدوات رقمیة للبقاء على اتصال وإنتاجیة. 

 
 وما ھي فوائد وتحدیات العمل عن بعُد طویل الأجل؟  حقاً،ولكن ما ھو العمل عن بعُد 

 
 ماذا یعني العمل عن بعد؟ 

یصف العمل عن بعد بیئة مھنیة یمكن للموظفین فیھا العمل من المنزل أو أي مكان آخر خارج المكتب 
یمكن أن   ذلك، ومع المنزل، یتضمن ذلك إنشاء مساحة عمل في   الأحیان، في كثیر من   لشركتھم،الفعلي  

 یمتد العمل عن بعُد إلى ما وراء حدود مساحة المعیشة الخاصة بك. 
 

" الذین یقضون وقتھم في العمل أثناء السفر أیضًا  للرحالة الرقمیینیعد العمل عن بعُد خیارًا شائعاً " مثلا
قد یعملون بدلاً من ذلك في الفنادق أو   منزلي،بدلاً من العمل من مكتب  الحالة،في ھذه  كامل،بدوام 

 نوادي الشاطئ أو المقاھي أو حتى صالات المطارات. 
 

ویرجع ذلك أساسًا إلى قیود التكنولوجیا   -كان العمل عن بعُد بھذه الطریقة یمثل تحدیاً   السابق،في 
في سد ھذه الفجوة   Wrikeو Zoomو Slackساعدت أدوات التعاون مثل  الآن،  لكن والموارد

 وتمكین المزید من الأشخاص من العمل عن بعُد والتعاون أثناء التنقل.  التكنولوجیة، 
  

 أنواع الوظائف التي یمكن القیام بھا عن بعد 
خیارًا للشركات في العدید من الصناعات. غالباً ما یكون العمل عن بعُد  العمل عن بعُد یعد  عام،بشكل 

متاحًا للشركات والأدوار الوظیفیة حیث یمكن إنجاز الجزء الأكبر من العمل عبر الإنترنت أو على  
طبیب   البرید،عامل  ،المثال جھاز محلي. الوظائف التي یتم فیھا تنفیذ غالبیة العمل شخصیاً (على سبیل  

 عامل البناء) لیست عادةً وظائف تصلح للعمل عن بعُد.  الطوارئ،
 

قد یتعین على   ،بعُدإلى العمل عن   الانتقالقد تواجھ بعض الشركات حواجز أخرى عند  ذلك،ومع 
الشركات التي تتعامل مع بیانات العمیل التفكیر في اتخاذ تدابیر مھمة لتجنب الانتھاكات والبقاء ملتزمة  

 ).GDPRبقوانین مثل القانون العام لحمایة البیانات ( 
 



 
فإن معظم المتخصصین   المثال،یمكن أیضًا تعدیل بعض الوظائف لتلائم بنیة العمل عن بعُد. على سبیل  

فإن الاعتماد السریع  ذلك،في الموارد البشریة معتادون على أداء واجباتھم بشكل شخصي. ومع 
للمقابلات الافتراضیة على نطاق واسع والتأھیل الافتراضي یعني أن ھذه الصناعة یمكنھا توظیف 

 المواھب عن بعُد أثناء عملھم عن بعُد.
 

ما یلي باعتباره   Flexjobs حددت بعُد،عندما یتعلق الأمر بأفضل عمل من المنزل والوظائف عن 
 الأدوار الخمسة الأكثر شیوعًا للعاملین عن بعُد:

 
 محاسب •
 مھندس  •
 مدرس / مدرس / مدرس  •
 كاتب •
 مستشار •
 

 عمل: وكذلك أصبح من الشائع 
 

 مترجم ال  •
 مدقق لغويال  •
 مبرمجال  •
 مصممال  •
 كاتب محتوى •
 ویبال مطور  •
 مصممال  •
 المسوق  •
 مدخل البیانات •

 
 عن بعد بدوام كامل او كعمل حر 

 
 مزایا العمل عن بعد 

یقدم بعض الفوائد الواضحة مقارنة  یمیل كل من الأفراد والمؤسسات إلى اختیار العمل عن بعُد لأنھ 
 بالعمل التقلیدي في الموقع. وتشمل ھذه:

 
یمیل العاملون عن بعُد إلى قضاء وقت أقل في السفر من وإلى   انتقالات متناقصة أو تم إلغاؤھا:  •

خاصةً إذا اختاروا العمل في مكتب منزلي. ھذا یعني غالباً أن العامل عن بعُد   عملھم،موقع 
دقیقة في التنقل في كل  30یستعید وقتاً طویلاً في حیاتھ كل أسبوع. الشخص الذي كان سیقضي 



بالإضافة إلى توفیر    المنزل،اتجاه سیوفر خمس ساعات في الأسبوع من خلال العمل في  
 تكالیف النقل. 

 
غالبًا ما تكون الفرق الافتراضیة أكثر قابلیة للتكیف بشكل طبیعي   استمراریة الأعمال المحسنة: •

لأنھا لا تحتاج إلى أن تكون في نفس الموقع للقیام بوظائفھا. یمكن أن یكون ھذا نعمة للتخطیط 
لا سیما في أي سیناریوھات غیر متوقعة أو طارئة حیث لن یتمكن   الأعمال، لاستمراریة 

 الموظفون فجأة من العمل في الموقع.
عادةً ما تتطلب المؤسسات التي لدیھا قوة عاملة   تقلیل الحاجة إلى مساحات مكتبیة للشركة: •

 مما یعني توفیرًا ومرونة أكبر على المدى الطویل.  أقل،كبیرة عن بعُد مساحة مكتبیة 
یمكن أن یؤدي التوظیف لقوة عاملة عن بعُد إلى توسیع نطاق مجموعة   مزایا التوظیف: •

لأنھم لا یحتاجون إلى أن یكونوا محلیین و / أو   كبیر، المدیرین من المرشحین المحتملین بشكل 
لا تحتاج الشركة إلى تقدیم حزم نقل باھظة الثمن. یمكن أن یكون ھذا مفیدًا بشكل خاص لأي  

أو یواجھ   خاص، مسؤول توظیف أو مدیر توظیف یعمل في سوق عمل محلي تنافسي بشكل 
 نقصًا في المھارات لأدوار معینة. 

 
 تحدیات العمل عن بعد 

تمیل مشاكل العمل عن بعُد إلى الظھور عند فقدان أفضل الممارسات والمبادئ الأساسیة لكیفیة عمل  
 الفرق عن بعُد. ھذا یؤدي إلى تحدیات مثل: 

 
یمكن أن یفقد الموظفون حافزھم ویقللوا   واضحة، بدون إرشادات وسیاسات  استنزاف الإنتاجیة: •

 من الإنتاجیة. 
أو المكافئ الظاھري للنظر من  الثقة، یمكن أن یؤدي الافتقار إلى   عدم الثقة والإدارة الدقیقة: •

 إلى زیادة القلق وتقلیل الروح المعنویة.  بعملھ، فوق كتف شخص ما للتأكد من قیامھ 
یمكن أن تكون الأدوات والتقنیات غیر الكافیة قاتلة للإنتاجیة والروح   تكنولوجیا غیر موثوقة: •

  الموثوقة،والتطبیقات غیر   الضعیفة، المعنویة للفرق الافتراضیة. اتصالات النطاق العریض 
 كل ھذه یمكن أن تؤدي إلى الإحباط وتقلیل النتائج إلى حد كبیر.  -والأجھزة القدیمة  

یمكن أن ینشأ تحدٍ آخر عندما لا یعمل الموظف أو   أخیرًا،  القوى العاملة المترددة عن بعُد: •
صاحب العمل عن بعُد كخیار أو استراتیجیة مقصودة. العمل عن بعد ھو الأنسب للأشخاص  

 والمنظمات الذین یبحثون عنھ لمزایاه 
 

 متطلبات العمل عن بعد 
 : بعد ھوھم متطلبات العمل عن أ و ككل عمل لھ متطلبات اساسیة لا یمكن التقدم من دونھا

 جھاز كومبیوتر محمول بمواصفات مناسبة  •
 انترنت بسرعة مقبولة  •
 التزام ودقة بالمواعید  •

 " یمكنك العمل بكل انحاء العالم ھكذاو"



 ختاما لمعرفة المزید زر موقعنا واطلع على كل جدید.
 


